Belegschaftsinfo

fur die Beschéftigten bei Bayer Wuppertal

Vorsicht Falle!

-- Krankenrickkehrgespréache sind doch , krank™ --

Was wirden Sie sagen, wenn lhr
Chef Sie fragt: , Na Herr/Frau
Mdller/Meier/Schulz, schon, dass
Sie wieder da sind. Wie geht es
Ihnen? Sind Sie wieder fit?" Wehe,
wer hier Bdses denkt. Der Chef
erkundigt sich doch nur ganz
freundlich, ob Sie nach Ihrer
Erkrankung wieder voll leistungs-
fahig in den Berufsalltag einsteigen
kénnen. Nebenbei hat er sich einen
Terminvermerk dariber in seinem
Kalender gemacht.

Aullerdem mussten Ihre
Kolleglnnen wahrend Ilhrer
Abwesenheit ja flr Sie mitarbeiten.
Das geht naturlich auch auf deren
Knochen, das wollen Sie ja nicht.
So féngt es an und schon befinden
Sie sich in bester Rechtfertigungs-
notlage. Sie denken jetzt schon
dartber nach, wie Sie beim néchs-
ten Mal gar nicht erst in die Notlage
geraten? Schade, Sie erkranken
erneut und kommen nach einiger
Zeit zurick in die Firma. lhr Chef
wird immer ,netter“. Er [&adt Sie zum
Gesprach:

Nun wird eine richtige Notiz Uber
Ihre Abwesenheit erstellt. Darin ent-
halten sind lhr Name, der lhres
Chefs und die mdoglicher weiterer
Teilnehmer. Der Anlass des Ge-
sprachs wird notiert: lhre in letzter
Zeit auf hohem Niveau befindlichen
Fehlzeiten mit steigender Tendenz.
Sie werden selbstverstandlich
darauf hingewiesen, dass Sie zu
Ihrer Krankheit keinerlei Auskiinfte
geben mussen.

Dann dirfen Sie sich ansehen, wie
oft Sie in den letzten 2 Jahren
gefehlt haben. lhr Chef legt Ihnen
eine detaillierte Auflistung darlber
vor. Als nachstes bietet lhnen lhr
Chef seine Hilfe an, dass er Sie an
Ihrem Arbeitsplatz entlasten
mdchte, damit Sie sich gesundheit-
lich stabilisieren konnen. Leider
muissen Sie lhre Lieblingsaufgabe
abgeben und in Zukunft nur noch
unliebsame Arbeiten erledigen.

Nun sind Sie schon so ,begeistert,
dass Sie versuchen, das Ruder
noch einmal herumzureilen und
lassen sich zu der Aussage hin-
reiBen, dass die Ursache fur Ihre
h&aufigen Erkrankungen eher auf

Ihre belastende private Situation
zurlickzufihren sei. lhr Chef weist
Sie nun darauf hin, dass lhre Fehl-
zeiten starke Auswirkungen auf die
Betriebsablaufe und die Personal-
einsatzplanung haben. Auch, dass
sich Kolleginnen schon Uber Ihr
haufiges Fehlen beschwert hatten.
Er besteht darauf, dass es nun an
Ihnen sei, lhren Gesundheitszu-
stand endlich zu verbessern. Sie
einigen sich einvernehmlich auf
folgendes Vorgehen:

GIBT ES ENEN
GESUNPHEITS-
FLAN FUR HRE

ANGE-
STELLTEN?

JA, WIR PLANEN, SIE
ALS ANGESTELLTE ZU
BEHALTEN, SOLANGE
SIE GESUND

lhrer

1. Sie setzen sich wegen
privaten Probleme mit der Sozialbe-
ratung in Verbindung.

2. Sie erklaren sich bereit, sich in
facharztliche Behandlung zu be-
geben.

Sie bekommen noch einen Termin
fur ein Folgegesprach und als Kro-
nung setzen Sie lhre Unterschrift
unter diese Niederschrift. Selbstver-
stéandlich mit dem Zusatz, dass sie
von dieser Notiz Kenntnis
genommen haben und den getroff-
enen Vereinbarungen zustimmen.

Was ist lhnen passiert?

Sie fuhlen sich jetzt nicht besser
und auch nicht in lhrer Lage unter-
stutzt? Sie fuhlen sich eher unter
Druck gesetzt, jetzt auch noch funk-
tionieren zu mussen und beim
nachsten mal vielleicht doch lieber
krank zur Arbeit zu gehen?
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STOP!
Sie sind gerade Opfer eines

Krankenrlckkehrgesprachs gewor-
den. Diese verfolgen unter dem
Deckméntelchen der Hilfestellung
einzig und allein das Ziel, Druck auf
Sie auszuliben, um dadurch wirk-
sam die Fehlzeiten im Unterneh-
men zu senken. Diese Gesprache
laufen in einem standardisierten
Rahmen mit eskalierender Stufen-
folge ab. In unserem Beispiel nach
der ersten Krankheit ein noch eher
harmloses Ruckkehrgesprach, in
der 2. Stufe dann als sogenanntes
Fehlzeitengesprach mit einer
schriftlichen Notiz.

Und genau hierzu will die Personal-
abteilung im Werk an der Wupper
derzeit den Vorgesetzten als ,Hilfe-
stellung” eine Schulung anbieten.

Wir meinen: Krankenrtickkehrge-
sprache sind krank!

Krankenriickkehrgesprache machen
niemanden gesund, sie tragen viel-
mehr noch dazu bei, dass der
Betroffene sich noch weiter unter
Druck gesetzt fuhlt. Denn: Niemand
ist doch freiwillig krank! ,Gute
Arbeit* bedeutet doch nicht, aus
Angst vor dem Vorgesetzten und
Arbeitsplatzverlust krank zur Arbeit
erscheinen zu miussen.

Wenn, dann aber richtig:

Wir haben ein Betriebliches
Gesundheitsmanagement ins Leben
gerufen, das weiter ausgebaut und
fortent-wickelt werden kann und
sollte. Ebenso z&hlt dazu das ge-
setzlich festgelegte Betriebliche Ein-
gliederungsmanagement (BEM) als
Instrument zur Hilfe bei langer an-
dauernder Krankheit. Diese Mal3-
nahmen sind Bestandteil einer mod-
ernen betrieblichen Gesundheits-
politik als Weg zu einer gesunden
Arbeitswelt.

Auf diesem Weg sollten wir gemein-
sam weitergehen und nicht die
bisher erreichten Ziele durch ein
Uberholtes altes System wieder

Fortsetzung nachte Seite ->
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Vorsicht Fallel
-- Krankenriuckkehrgespréache sind doch , krank* --

Fortsetzung Titelseite:
zunichte machen.
BEM ist richtig und wichtig

Es ist richtig und sinnvoll nach
langerer Abwesenheit durch Krank-
heit dariiber nachzudenken, ein
Gesprachsangebot im Rahmen des
Betriebliches Eingliederungs-
managements (kurz: BEM)
anzunehmen. In diesen Gespra-
chen wird Uber Hilfestellungen und
notige Veranderungen nach-
gedacht, die eine Wiederaufnahme
der Arbeit erleichtern und dauerhaft
fur Entlastung sorgen konnen. An
den Gesprachen kdnnen neben
dem betroffenen Kollegeninnen und
einem Vertreter der Personalabteil-
ung, Betriebsrat, Werksarzt und der
Vertrauensfrau/mann teilnehmen.
Sie kénnen die Gesprache mit dem
Betriebsrat Ihres Vertrauens vorbe-
reiten und die Themen ansprechen,
die lhnen wichtig  erscheinen. Sie
entscheiden, ob ein Gesprach statt-
findet und mit wem Sie sprechen
mochten. Unsere Erfahrungen sind
bislang positiv. Vielfach konnten
Arbeitsbedingungen verbessert und
beiderseitig Verstandnis fur belaste-
nde  Situationen erreicht werden.
Deshalb unser Rat: Nutzen Sie
BEM-Gespréche, adressieren Sie
Ihre Anregungen oder Kritiken. Und
nehmen Sie eine Person lhres Ver-
trauens mit in das Gespréch.

Warum haben wir diesen
Artikel geschrieben ?

Vor einiger Zeit hatten uns ein Per-
sonaler von HR aus Berlin und Frau
Wegmann im Betriebratsgremium
einige Folien vorgestellt. Anhand
dieser Folien mochte HR die Vor-
gesetzten schulen, mit dem Ziel die
krankheitsbedingten Fehlzeiten bei
den Mitarbeitern zu verringern. Der
Leitfaden, an dem sich die Vorgese-
tzten entlang hangeln sollen, ist so
angelegt, das der Mitarbeiter in eine
Ecke gedréngelt wird, aus der er so
schnell nicht wieder raus kommt. Es
wird enormer Druck aufgebaut. Bei
Durchsicht der Folien wurde vielen

Fehlzeiten und Kindigung

der Anwesenden klar, das hier nicht
das Wohl des Mitarbeiters im Vor-
dergrund steht. Von Motivations-
bedingten Fehlzeiten war die Rede
man meint diese durch ein Ge-
sprach verringern zu koénnen.

Einige Aussagen, haben wir hier
mal abgebildet, und sie werden
sehen, die spricht fur sich. Wir
haben die Schulung fur die Vor-
gesetzten unersagt, die noch unter
unserer Zustandigkeit fallen.

Aussagen:

Es ist unser Ziel, einzelfallbezogen die optimale und gerechte
Losung fiir Mitarbeiter und Vorgesetzte zu finden

Kiindigungen von Seiten des Unternehmens sollen soweit wie
moglich vermieden werden, soliten nur als letztes Mittel angewendet
werden

Sie sind jedoch auch nicht ausgeschlossen

Kiindigungen sind schwierig durchzusetzen, deshalb miissen sie
durch die Vorgesetzten gewissenhaft und sorgfiltig geprift und
vorbereitet werden

Eskalationsstufen

Gespréache mit hdufig fehlenden Mitarbeitern

Mitarbeiter
meldet sein
Fehlen beim
Vorgesetzten

Rickkehrgesprache mit
direktem Vorgesetzten

{Meisterbiiro bzw. "vor Ort")

V.i.S.d.P.: Betriebsrate der Belegschaftdiste;

Michael Grof3, GDD-GED-DMPK-BNP, Geb. 468, Tel. 8310
Geb. 54,
Geb. 128, Tel. 7789

Geb. 131, Tel. 7457
Thomas Preuss, API-SC ELB WP-TR,Geb.90, Tel.2713

Ralf Hochwald, Betriebsrat,
Heike Luttkus, API-SC ELB QU,
Christian Pieper, GDD-CMC-GCD,

Tel. 7345

2. Fehlzeiten:
gesprach in
der. Personal-

abteiliing’

Michael Schmidt-KieRling, Betriebsrat, Geb. 54, Tel. 2546
Cornelia Streich, (CWL),
Birgit Hancke, GDD-GED Toxikologie, Geb. 514, Tel. 8177

Jorg Majewski, API-SC ELB Werkschutz, Geb. 303, Tel. 2255
Renate Kruk, GDD-GED-DMPK-DP NPW, Geb. 468, Tel. 4252

Geb. 460,Tel. 8402
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